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Egy luxus divatkereskedőnek megoldásra volt szüksége egy tapasztalt 
leltározó csapat bevonásával
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Esettanulmány: Kiskereskedelmi készlet – luxus divatkereskedő

LUXUS DIVATMÁRKÁK KÉSZLETEI

Az egyik vezető nemzetközi divattervező ház és az olasz luxus szimbóluma 
világszerte megkérte az RGIS támogatását. Divat- és életmód termékeket tervez, 
gyárt, forgalmaz, ideértve a kiegészítőket, ékszereket, órákat, szemüvegeket, 
parfümöket és lakberendezési tárgyakat. A luxus divat kiskereskedő világszerte 
forgalmazza termékeit, amely több mint 200 butikból áll fővárosokban, és több 
mint 1500 viszonteladója van.

	 KÖVETELMÉNYEK

A luxus divat-kiskereskedőnek megoldásra volt szüksége olyan cégtől, akik tapasztaltak 
a leltározásban. 
A kiskereskedő a következőket kérte az RGIS-től:
•	 RGIS leltározók kiskereskedelmi tapasztalattal
•	 Három kiemelt üzletet kell leszámolni
•	 Az előző leltárak pontosságán kellett növelni
•	 Nem zavarhatják az üzleti életet, a személyzetet vagy az ügyfeleket

	 MEGOLDÁS

A luxus divat-kiskereskedő az RGIS-szel együttműködve teljesítette a kiemelt áruházak 
leltározást, és a következő módon:
•	 16 tapasztalt RGIS auditorból álló csapat minden egyes helyszínen 
•	 Óvatosan, gyorsan és pontosan számolták meg az teljes készletet
•	 Biztosította, hogy ugyanazt a jelentési eljárást alkalmazzák, mint a többi 

üzletben világszerte

	EREDMÉNYEK

A luxus divat-kiskereskedő a kiemelt áruházak leltározásával a következő 
eredmények születtek:
•	 A kiskereskedőt lenyűgözte az RGIS leltározók pontossága és szakszerűsége
•	 A pontosság meghaladta a korábbi belső leltározási eredményeket
•	 Biztosította, hogy a személyzetnek, ügyfelek ne okozzanak fennakadásokat 

Az RGIS-szel való 
együttműködés során 

kiderült, hogy az RGIS-es 
leltározók sebessége és 
pontossága meghaladja 

a korábbi belsős 
leltárok pontosságát 

Pontos jelentésKészletszámlálás Javított pontosságTapasztalt csapat
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